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1. Om denna integritetspolicy

Din integritet ar viktig for oss

Pa Optimal Advice varnar vi om din personliga integritet. Nar du kommer i kontakt med
oss — exempelvis som kund, kontaktperson hos ett kundforetag, leverantor,
arbetssokande eller deltagare vid nagot av vara kundevent — behandlar vi
personuppgifter for att kunna bedriva var verksamhet och fullgora vara ataganden.

Vi ar mana om att du kédnner fértroende for hur vi hanterar dina uppgifter. Darfor
behandlar vi personuppgifter pa ett lagenligt, korrekt och 6ppet satt samt vidtar lampliga
tekniska och organisatoriska sdkerhetsatgarder for att skydda dem.

| denna integritetspolicy beskriver vi:
e vilka personuppgifter vi behandlar,
e varforvi behandlar dem,
o vilken rattslig grund vi stodjer behandlingen pa,
e hurlange uppgifterna sparas,
e vilka som kan ta del avdem,

o vilka rattigheter du har enligt dataskyddsférordningen (GDPR).
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Denna policy galler for all behandling av personuppgifter som sker inom Optimal Advice
verksamhet, om inte annat sarskilt anges och i denna anvands den kortare
bendmningen 'Optimal Advice' som ett samlingsnamn for Optimal Advice i Sverige AB.
Det fullstandiga bolagsnamnet anges i avsnitt 20, Kontakt.

2. 0m Optimal Advice

Optimal Advice AB ar ett konsultforetag med specialistkompetens inom:
e pensionsradgivning
o forsakringsformedling
¢ loneadministration (Payroll)
¢ HR-relaterade konsulttjdnster

Var verksamhet bygger pa langsiktiga kundrelationer och ett stort fortroende. En viktig
del av detta fortroende ar att personuppgifter behandlas ansvarsfullt och med hog
sakerhet.

Vi efterstravar alltid att endast behandla de personuppgifter som ar ndédvandiga for att
kunna utféra vara uppdrag och uppfylla vara rattsliga skyldigheter.

3. Nar ar Optimal Advice personuppgiftsansvarig
respektive personuppgiftsbitrade?

Situation Var roll

Pensionsradgivning Personuppgiftsansvarig
Forsakringsformedling Personuppgiftsansvarig

Payroll Normalt personuppgiftsbitrade
HR-konsulttjanster Beror pa uppdragets utformning

Vilken roll vi har i det enskilda uppdraget framgar av uppdragsavtal, personuppgifts-
bitradesavtal eller annan dokumentation.
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OPTIMAL

4. Vara grundprinciper

Optimal Advice arbetar utifran ett antal grundlaggande principer for behandling av
personuppgifter.

Vi behandlar endast personuppgifter nar det finns ett tydligt andamal

Vi samlar endast in personuppgifter nar det finns ett legitimt och definierat syfte med
behandlingen.

Vi samlar inte in fler uppgifter an nodvandigt

Vi efterstravar alltid uppgiftsminimering. Det innebar att vi begransar behandlingen till
de uppgifter som faktiskt behovs for det aktuella uppdraget eller andamalet.

Vi behandlar personuppgifter oppet och transparent

Vi vill att det ska vara tydligt vilka uppgifter vi behandlar och varfor.

Vilamnar darfor information om var behandling pa ett sprak som ar latt att forsta.

Vi skyddar personuppgifter

Vi skyddar personuppgifter genom lampliga tekniska och organisatoriska
sakerhetsatgarder och arbetar kontinuerligt for att sdkerstalla en hog
informationssakerhet.

Tillgang till personuppgifter begransas till de medarbetare som behdver uppgifterna for
att kunna utfora sitt arbete.

Vi sparar inte uppgifter langre an nodvandigt

Personuppgifter bevaras endast sa lange de behovs for det &ndamal de samlades in for
eller sa lange lagstiftning kraver att de sparas.

Nar uppgifterna inte lAngre behovs raderas eller anonymiseras de pa ett sakert satt.
Vi saljer aldrig personuppgifter
Optimal Advice saljer aldrig personuppgifter till tredje part.

Nar personuppgifter delas med andra aktdrer sker det endast nar det ar nédvandigt for
att utfora vart uppdrag, uppfylla rattsliga skyldigheter eller ndr du har samtyckt till
behandlingen.
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5. Vilka personuppgifter behandlar vi?

Vi behandlar olika personuppgifter i olika delar av var verksamhet, beroende pa syfte,
uppdrag, lag etc. Nedan foljer de vanligaste typerna av uppgifter.

Kategori Exempel

Identitetsuppgifter Namn, personnummer

Familjeforhallanden Relationsstatus, datumuppgifter, uppgifter om barn
Kontaktuppgifter Telefon, e-post, adress

Arbetsgivare, befattning, anstallningstyp,

Anstallningsu ifter
gsuppe anstallningsdatum/period

Ekonomiska uppgifter Lon, ersattningar, tillgangar, skulder
Pensionsuppgifter Pensionsunderlag, varden, fonder
Forsakringsuppgifter Befintliga forsakringar, forsakringshistorik
Halsouppgifter Endast nar det kravs for personforsakring

6. Nar behandlar vi personuppgifter?

Vi behandlar personuppgifter i olika delar av var verksamhet, vid olika tillfallen. Nedan
foljer de vanligaste situationerna.

Nar du kontaktar oss

Nar du kontaktar oss via telefon, e-post, kontaktformulér eller pa annat satt behandlar vi
de uppgifter som behdvs for att kunna besvara din fraga eller hantera ditt arende.

Behandlingen sker for att kunna kommunicera med dig och, nar det ar aktuellt, vidta
atgarder infor ett eventuellt avtal.

Nar vi lamnar offert

Nar vi tar fram ett offertunderlag eller besvarar en upphandling behandlar vi
personuppgifter om kontaktpersoner hos den potentiella kunden.
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Uppgifterna anvands enbart for att kunna lamna offert, folja upp offertférfragan och
dokumentera var affarsrelation.

Nar du blir kund

Nar ett uppdrag inleds behandlar vi de personuppgifter som kravs for att kunna inga och
administrera avtalet samt leverera de tjanster vi har atagit oss att utfora.

Vilka personuppgifter som behandlas beror pa uppdragets omfattning.

| vissa fall kan dven kansliga personuppgifter behandlas, exempelvis halsouppgifteri
samband med ansdkan om personforsakring. Sddan behandling sker endast nar det ar
nodvandigt och med stdd av tilldmplig lagstiftning.

Nar vi utfor pensionsradgivning och forsakringsformedling

Pensions- och forsakringsradgivning ar en av Optimal Advice karnverksamheter. For att
kunna ge korrekta rad, analysera befintliga ldsningar och rekommendera lampliga
atgarder behover vi behandla personuppgifter.

Vilka uppgifter som behandlas varierar beroende pa uppdragets omfattning

Nar uppdraget avser personforsakring kan det aven bli nddvandigt att behandla
halsouppgifter eller andra sarskilda kategorier av personuppgifter. Sddan behandling
sker endast nar den ar noédvandig for att fullgéra uppdraget och nar det finns lagligt stod
enligt dataskyddsforordningen.

Personuppgifter kan inom ramen for uppdraget komma att ldmnas till exempelvis
forsakringsgivare, pensionsinstitut, valcentraler eller andra aktérer som kravs for att
genomfdra den losning som kunden valt.

Vi dokumenterar dven var radgivning nar detta kravs enligt lag eller god
forsakringsdistributionssed. Dokumentationen sparas under den tid som foljer av
tilldmplig lagstiftning och preskriptionsregler.

Nar vi utfor loneadministration (Payroll)

Nar vi tillhandahaller ldneadministration behandlar vi personuppgifter for arbetsgivarens
rakning.

| dessa uppdrag ar Optimal Advice normalt personuppgiftsbitrade, medan kunden ar
personuppgiftsansvarig.

Behandlingen kan bland annat omfatta:
e namn

e personnummer
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adress
kontaktuppgifter
anstallningsuppgifter
lBneuppgifter
franvaro

semester
skatteuppgifter
bankuppgifter
pensionsuppgifter

uppgifter som kravs for rapportering till myndigheter.

Vi behandlar endast de personuppgifter som behdvs for att kunna fullgéra uppdraget

enligt instruktion fran kunden.

Personuppgifter behandlas i de lonesystem och administrativa system som anvands for
uppdraget samt delas endast med de mottagare som kravs for att fullgora tjdnsten,
exempelvis Skatteverket, banker, pensionsadministratorer och andra mottagare som

kunden beslutat om.

Behandlingen regleras genom personuppgiftsbitrdadesavtal mellan Optimal Advice och
kunden.

Nar vi tillhandahaller HR-stod

Vid HR-relaterade konsultuppdrag behandlar vi personuppgifter i den omfattning som
kravs for att kunna genomfdra uppdraget.

Det kan exempelvis avse:

kontaktpersoner
anstallda
organisationsuppgifter
anstallningsforhallanden
arbetsrattsliga arenden
rehabiliteringsarenden

omorganisationer
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e Ovriga personalrelaterade fragor.
Vilka uppgifter som behandlas varierar beroende pa uppdragets innehall.

Om uppdraget innebar att Optimal Advice behandlar personuppgifter for kundens
rakning sker behandlingen enligt instruktion fran kunden och regleras genom
personuppgiftsbitradesavtal.

Nar du deltar i vara kundevent

Optimal Advice arrangerar regelbundet kundevent, seminarier, frukostméten och andra
aktiviteter for kunder och samarbetspartners.

For administration av dessa anvander vi evenemangsplattformen Lyyti.

Kostpreferenser och allergier behandlas enbart i syfte att kunna tillgodose dina
onskemal vid det aktuella arrangemanget och delas endast med de leverantorer som
behdver informationen for att kunna leverera mat eller annan service.

Personuppgifterna anvands for att:
e administrera anmalningar,
e skicka praktisk information,
e uppratta deltagarlistor,
¢ genomfora arrangemanget,
o folja upp deltagandet,
e utvarderavara aktiviteter.

Personuppgifterna sparas inte langre an vad som ar nédvandigt for dessa andamal.

Fotografering och filmning vid kundevent

Vid vissa kundevent, seminarier och andra arrangemang kan Optimal Advice fotografera
eller filma for att dokumentera arrangemanget samt, i forekommande fall, anvdnda
materialet i var kommunikation och marknadsforing, exempelvis pa var webbplats, i
sociala medier eller i informationsmaterial.

Om fotografering eller filmning kommer att ske informerar vi deltagarna i férvag,
exempelvis iinbjudan, vid anmalan eller i anslutning till arrangemanget. Vi stravar efter
att fotografera arrangemanget pa ett respektfullt satt och med hansyn till deltagarnas
personliga integritet.
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Om du inte vill férekomma pa bild eller film ar du alltid valkommen att meddela oss fore
eller under arrangemanget. Vi kommer da, sa langt det ar praktiskt mojligt, att ta hansyn
till detta och undvika att anvanda bilder eller filmer dar du kan identifieras.

Bilder och filmer anvénds endast for det &ndamal som har kommunicerats i samband
med arrangemanget och sparas inte langre an vad som ar nédvandigt for detta andamal.

Nar du besoker var webbplats

Nar du besoker var webbplats behandlar vi vissa tekniska uppgifter som ar nédvandiga
for att webbplatsen ska fungera, vara sdker och kunna utvecklas.

For mer information om hur vi anvander cookies och liknande teknik hanvisar vi till
avsnitt 13, Cookies och liknande teknik.

Nar du soker arbete hos oss

Nar du soker en tjanst hos Optimal Advice behandlar vi de personuppgifter som behdvs
for att genomfdra rekryteringsprocessen.

Det kan exempelvis avse:
e namn
¢ kontaktuppgifter
e CV
e personligt brev
e utbildning
e arbetslivserfarenhet
e referenser
¢ annaninformation som du sjalv valjer att lamna.

Personuppgifterna anvands endast for att beddma din ansdkan och genomfoéra
rekryteringen.

Om du inte erbjuds anstallning sparas handlingarna endast under den tid som kravs for
att kunna hantera eventuella rattsliga ansprak eller om du uttryckligen samtyckt till att vi
sparar dem langre infor framtida rekryteringar.

Nar du foretrader ett kundforetag

Vi behandlar aven personuppgifter om kontaktpersoner, foretradare, firmatecknare och
andra representanter for vara foretagskunder.
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Behandlingen sker for att kunna administrera avtalsforhallandet, genomfdora uppdrag,
kommunicera med kunden och uppratthalla en affarsrelation.

7. Varifran far vi dina personuppgifter?

De flesta personuppgifter vi behandlar far vi direkt fran dig, till exempel nar du kontaktar
oss, blir kund eller anmaler dig till ett av vara event. | vissa fall hamtar vi dven uppgifter
fran andra kallor, till exempel:

o offentliga register och myndigheter, t.ex. SPAR, Skatteverket, Bolagsverket i
samband med kundkdnnedom enligt penningtvattslagstiftningen,

e sanktionslistor och register dver personer i politiskt utsatt stallning (PEP), som en
del av var kundkdnnedomsprocess,

o forsakringsgivare, pensionsinstitut eller valcentraler, nar det behovs for att
fullgdra ett uppdrag,

e din arbetsgivare eller uppdragsgivare, om du ar kontaktperson eller anstalld hos
ett kundfdretag.

Vi anvander alltid uppgifterna i enlighet med denna policy, oavsett varifran de har
hamtats.

8. Vilken rattslig grund har vi for behandlingen?

Optimal Advice behandlar personuppgifter endast nér det finns en laglig grund enligt
dataskyddsférordningen.

Beroende pa situation kan behandlingen grundas pa:

Rattslig grund Exempel

Nar vi utfor ett uppdrag at en kund eller vidtar atgarder infor

Avtal

ett avtal.

Nar vi maste uppfylla krav enligt exempelvis
Rattslig forpliktelse bokfdringslagen, penningtvattslagen, lagen om

forsakringsdistribution eller annan lagstiftning.

Kundrelationer, affarsutveckling, marknadsforing till
Berattigat intresse befintliga kunder och dokumentation som kravs for att
tillvarata rattsliga ansprak. Dokumentation av kundevent
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Rattslig grund Exempel

samt fotografering och filmning vid arrangemang dar
deltagarna har informerats i forvag och en
intresseavvagning har genomforts.

Nar behandlingen inte kan stodjas pa nagon annan rattslig
Samtycke grund, exempelvis for vissa typer av marknadsforing eller
sarskilda uppgifter vid kundevent.

Marknadsfdring riktas normalt till befintliga kunder, men kan aven ske mot potentiella
kunder (prospects), exempelvis personer som deltagit vid eller anmalt intresse for nagot
av vara event. Sddan behandling stodjer sig pa en intresseavvagning enligt berattigat
intresse, dar vi bedomt att intresset av att marknadsfora vara tjanster inte overvager den
enskildes ratt till integritet. Du har alltid ratt att invdnda mot denna typ av behandling,
och kan enkelt avregistrera dig (opt-out) i samband med anmalan till vara event eller
genom att kontakta oss.

9. Behandling av sarskilda kategorier av personuppgifter

| vissa uppdrag kan Optimal Advice behova behandla sarskilda kategorier av
personuppgifter enligt artikel 9 i dataskyddsforordningen (GDPR). Det galler framst i
samband med ansdkan om eller administration av personférsakringar dar
forsakringsgivaren behover uppgifter om den forsakrades halsa eller andra
omstandigheter som paverkar forsakringsbedémningen.

Sadana uppgifter behandlas endast nar:
e behandlingen ar nédvandig for att fullgora vart uppdrag,
¢ detfinns stod i dataskyddsforordningen eller annan tilldmplig lagstiftning,
e behandlingen sker med lampliga skyddsatgarder.

Optimal Advice efterfragar aldrig fler kénsliga personuppgifter &n vad som krévs for det
aktuella uppdraget.

10. Kundkannedom enligt penningtvattslagen

Som forsakringsformedlare omfattas Optimal Advice av lagstiftningen om atgarder mot
penningtvatt och finansiering av terrorism.
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Detinnebar att vi i vissa situationer ar skyldiga att inhdmta och kontrollera information
om vara kunder innan ett uppdrag far genomforas.

Beroende pa uppdragets art kan vi darfor behoéva behandla uppgifter om exempelvis:
¢ identitet,
e personnummer,
e adress,
e verklig huvudman,
o foretradare for juridiska personer,
e personeripolitiskt utsatt stallning (PEP),
o forekomst pa sanktionslistor
e uppgifter som kravs for riskbeddémning och kundkannedom.

Vi ar enligt lag skyldiga att dokumentera och bevara vissa uppgifter under den tid som
foljer av penningtvattslagstiftningen.

11. Vem kan ta del av dina personuppgifter?

Optimal Advice lamnar endast ut personuppgifter nar det ar nodvandigt for att kunna
utfora vart uppdrag, uppfylla lagstadgade skyldigheter eller nar du har samtyckt till
behandlingen.

Mottagare kan exempelvis vara:
o forsakringsgivare,
e pensionsinstitut,
e valcentraler,
e banker,
 myndigheter,
e systemleverantodrer,
e samarbetspartners,
e personuppgiftsbitraden.

Samtliga mottagare far endast tillgang till de personuppgifter som kravs for det aktuella
andamalet.
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Vi saljer aldrig personuppgifter.
Personuppgiftsbitraden
Optimal Advice anvander externa leverantdrer for vissa delar av verksamheten.

Dessa leverantorer behandlar i vissa fall personuppgifter for var rakning och ar da
personuppgiftsbitraden.

Nar ett personuppgiftsbhitrade anlitas sakerstaller vi att:
e personuppgiftsbitradesavtal finns,
e behandlingen sker enligt vara instruktioner,
e lampliga sakerhetsatgarder finns,
e personuppgifterna behandlas konfidentiellt.
Exempel pa kategorier av personuppgiftsbitraden ar leverantorer av:
e Microsoft 365,
o affarssystem,
¢ lone- och HR-system,
¢ CRM-system,
e dokumenthantering,
e eventplattformar,

e |T-drift och support.

12. Overforing av personuppgifter utanfor EU/EES
Som huvudregel behandlas personuppgifter inom EU/EES.

Om personuppgifter i undantagsfall behover 6verforas till ett land utanfor EU/EES
sakerstaller Optimal Advice att dverforingen sker i enlighet med
dataskyddsforordningen.

Det kan exempelvis ske genom:
e beslut om adekvat skyddsniva fran EU-kommissionen,
¢ EU-kommissionens standardavtalsklausuler (SCC),
e andra skyddsatgarder som &r tilldtna enligt GDPR.

Om du vill veta mer om en specifik dverforing ar du valkommen att kontakta oss.
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13. Cookies och liknande teknik

Nar du besoker var webbplats anvands cookies och liknande teknik for att webbplatsen
ska fungera korrekt, forbattra anvandarupplevelsen och ge oss information om hur
webbplatsen anvands.

Cookies delas normaltiniféljande kategorier:

Nodvandiga cookies

Dessa kravs for att webbplatsen ska fungera och kan normalt inte valjas bort.

Analyscookies

Dessa hjalper oss att forsta hur webbplatsen anvands och gor det mojligt att forbattra
funktion och innehall.

Funktionella cookies

Anvands for att komma ihag dina val och installningar.

Marknadsforingscookies

Kan anvandas for att visa relevant information eller marknadsforing.

Analys- och marknadsforingscookies anvands endast i den utstrackning du samtyckt till
detta.

Du kan nar som helst dndra eller aterkalla ditt samtycke via webbplatsens
cookieinstallningar. Vi anvander l6sningen Cookieyes for denna hantering.

14. Anvandning av Al-baserade arbetsverktyg

Optimal Advice anvander moderna digitala arbetsverktyg, inklusive Al-baserade tjanster,
for att effektivisera administrativa arbetsuppgifter, informationssokning,
sprakgranskning och framtagande av arbetsmaterial.

Al anvands som ett arbetsstod for vara medarbetare och aldrig som ersattning for
professionell radgivning eller manskliga bedomningar.

Som huvudregel galler att:
e kunduppgifter inte matas in i publika Al-tjanster,

e personuppgifter inte behandlas i Al-verktyg om det saknas rattsligt stod eller
lampliga skyddsatgarder,

o allt Al-genererat material granskas av en medarbetare innan det anvands.
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¢ Al anvands inte for automatiserat beslutsfattande avseende vara kunder.

Optimal Advice foljer lopande utvecklingen inom Al och anpassar sina rutiner efter
gallande lagstiftning och god praxis.

15. Informationssakerhet

Skyddet av personuppgifter ar en integrerad del av Optimal Advice
informationssakerhetsarbete. Vi arbetar kontinuerligt med att forebygga obehdrig
atkomst, forlust, forandring och annan otilldten behandling av personuppgifter.

Vara sakerhetsatgarder omfattar bland annat:
e behorighetsstyrning,
e atkomstkontroll,
e losenordspolicy,
¢ multifaktorautentisering dar det ar tillampligt,
e sakerhetskopiering,
¢ loggning,
¢ utbildning av medarbetare,
e rutiner forincidenthantering,
e lOpande 6versyn av vara IT-miljoer.

Sakerhetsnivan anpassas efter behandlingens art och de risker som behandlingen
innebar.

16. Hur lange sparar vi personuppgifter?

Optimal Advice sparar aldrig personuppgifter langre an vad som ar nédvandigt for det
andamal de samlades in for.

Lagringstiden paverkas bland annat av:
o gallande lagstiftning,
e avtalsforhallanden,
e preskriptionsregler,
¢ dokumentationsskyldigheter,

e bokféringsregler,
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e penningtvattslagstiftning,

o forsakringsdistributionsregler.

Nar personuppgifterna inte langre behovs raderas eller anonymiseras de pa ett sakert

satt.

Normala lagringstider
Behandling
Offertforfragningar

Kontaktforfragningar

Kundrelation

Radgivningsdokumentation

Payroll

HR-uppdrag

Kundevent

Rekrytering

Bokféringsmaterial

AML/KYC

Normal lagringstid*

24 manader efter avslutat arende

12 manader

Under avtalstiden samt darefter sa lange rattsliga
krav eller dokumentationsskyldigheter kraver det

Normalt lagst 10 ar efter avslutad kundrelation,
enligt preskriptionsreglernai
forsakringsavtalslagen och regler om

forsakringsdistribution*

Enligt avtal, bokféringslag och arbetsrattslig
lagstiftning

Under uppdragstiden samt darefter enligt avtal och
tildmplig lag

24 manader efter ggnomfort arrangemang

24 manader efter avslutad rekrytering, om inte
langre lagring har godkants

Enligt bokforingslagen

Enligt penningtvattslagstiftningen

* Faktiska lagringstider kan variera beroende pa uppdragets art och tillamplig

lagstiftning.
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OPTIMAL

17. Dina rattigheter

Dataskyddsforordningen ger dig ett antal rattigheter avseende dina personuppgifter.
Du har bland annat ratt att:

Begara information

Du kan begara information om vilka personuppgifter vi behandlar om dig och hur de
anvands.

Begara rattelse

Om nagon uppgift ar felaktig eller ofullstandig har du ratt att begara att den rattas.

Begara radering

| vissa fall har du ratt att fa dina personuppgifter raderade.

Denna ratt galler dock inte om vi enligt lag ar skyldiga att fortsatta behandla eller bevara
uppgifterna.

Begara begransning av behandling

Under vissa forutsattningar kan du begara att behandlingen begransas.

Invanda mot behandling

Om behandlingen grundas pa berattigat intresse har du i vissa fall ratt att invanda mot
behandlingen.

Du har alltid ratt att motsatta dig behandling av personuppgifter for
direktmarknadsforing.

Dataportabilitet

Nar behandlingen grundas pa avtal eller samtycke kan du under vissa forutsattningar
begara att fa ut de personuppgifter du sjalv lamnat till oss i ett strukturerat och
maskinlasbart format.

Aterkalla samtycke

Om en behandling grundas pa ditt samtycke har du ratt att nar som helst aterkalla detta.

Ett aterkallat samtycke paverkar inte lagligheten av den behandling som redan har skett.
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18. Personuppgiftsincidenter

Optimal Advice har etablerade rutiner for att upptacka, dokumentera, utreda och
hantera personuppgiftsincidenter.

Om en incident skulle intraffa goérs alltid en beddmning av om incidenten ska anmalas
till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) och om berdrda registrerade behover
informeras.

19. Klagomal

Om du har fragor eller synpunkter pa hur vi behandlar personuppgifter ar du alltid
valkommen att kontakta oss.

Om du anser att var behandling strider mot dataskyddsférordningen har du ratt att
lamna in ett klagomal till:

Integritetsskyddsmyndigheten (IMY)
WWWw.imy.se

Vi uppskattar dock om du kontaktar oss forst sa att vi far mojlighet att reda ut eventuella
fragor.

20. Kontakt

Har du fragor om denna integritetspolicy eller var behandling av personuppgifter ar du
valkommen att kontakta oss.

Optimal Advice i Sverige AB

Org.nr: 566778-7857

Adress: Studentgatan 4, 211 38 Malmo
Telefon: 040-685 84 00

E-post: info@optimaladvice.se

Webbplats: www.optimaladvice.se

21. Andringar av denna policy

Optimal Advice kan komma att uppdatera denna integritetspolicy nar verksamheten
férandras eller nar ny lagstiftning, myndighetspraxis eller andra omstandigheter gor det
nodvandigt.
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http://www.imy.se/

Den senast gallande versionen finns alltid tillganglig via var webbplats.

Versionshistorik

Version Datum Beskrivning

1.0 2019-11-28 Ursprunglig integritetspolicy

2.0 2026-08-01 Fullstandig omarbetning och modernisering
Vart l6fte

P4 Optimal Advice bygger var verksamhet pa fortroende. Det géaller inte bara de rad vi
ld&mnar, utan ocksa hur vi hanterar den information som anfortros oss.

Vi arbetar darfor kontinuerligt med att utveckla vara rutiner, starka
informationssakerheten och sakerstalla att personuppgifter behandlas ansvarsfullt,
sakert och med respekt for den personliga integriteten.
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